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INHOUD4 
Samen sta je sterk

‘Door met elkaar te overleggen, 
leer je nieuwe dingen en samen 

staan we sterk in het overleg naar 
gemeenten en corporaties.’ Dat 

zeggen voorzitter Carina Mens en 
penningmeester Annelies Oudshoorn 

van Respectus. Zij vertellen in 
dit jaarverslag over het boeiende 
werk voor de volkshuisvesting. 
‘Het is onvoorstelbaar hoeveel 

raakvlakken binnen de samenleving 
volkshuisvesting heeft.’

8 
Terugblik op het nieuws 

Respectus speurt continu naar 
berichten die onze huurders 

versterken. Denk aan informatie 
over minimaregelingen, een nieuw 

meldsysteem bij de gemeente 
voor de leefomgeving, waardoor 
u sneller wordt geholpen of een 
tip over het Noodfonds Energie. 
In dit jaarverslag een greep uit 

de berichten van afgelopen jaar. 
Respectus publiceert deze op 

www.respectus.nl. De berichten 
zijn divers, maar gaan altijd over 

thema’s als wonen, sociaal huren, 
leefbaarheid en ondersteuning. 

En, in 2023 het bezoek van 
burgemeester Vroom!

10 
De stem van de huurder

We maakten voor u een 
samenvatting van de vele 

overleggen die Respectus in een 
jaar voert. Altijd met het belang van 
de huurder voorop. Van Algemene 
Ledenvergadering tot overleg bij 
de Sociale Huurdersorganisaties 

Haaglanden of de raad van 
commissarissen van WoonInvest. 

Er gaat bijna geen week voorbij of 
Respectus zit aan tafel om haar stem 
namens u te laten horen. Op www.

respectus.nl vindt u op de homepage 
de Respectus-agenda.
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Voorwoord
Het jaar 2023 kenmerkte zich door bestuurswisselingen. Onze grote motor achter 
Respectus, Paul Derks, ging op 21 mei 2023 van ons heen. We verloren in hem een vriend, 
een mentor en een zeer betrokken man bij onze huurders. Met veel energie probeer ik alle 
zaken en taken voor Respectus te volbrengen, samen met de andere bestuursleden. 

Gelukkig mochten we in Jan Hendriks ook een nieuw kandidaat-bestuurslid verwelkomen. 
Zijn kennis over sociale zaken in een wijk, en vooral de activiteiten, helpen ons in de 
rol als sociale huurdersvereniging. Hendriks is van huis uit bedrijfseconoom en oud-
gemeenteraadslid. Dat ondersteunt bij het beoordelen van adviesaanvragen door 
WoonInvest en versterkt onze kennis over de politieke kant van de lokale woningmarkt.

Het jaar 2023 bracht diverse adviesaanvragen, met als belangrijke thema’s financiën, 
duurzaamheid en het huisvesten van speciale groepen. We juichen het toe dat vooral 
aandacht uitgaat naar verbetering van het bestaande woningbezit. De verduurzaming 
van complexen, met name die met een laag energielabel, is gewoon nodig om 
toekomstbestendig te wonen, en te blijven wonen.

Ook merkten we dat huurders ons voor het leefbaarheidsbudget steeds beter weten 
te vinden. En dat is goed! We werken graag samen aan leefbare wijken en een fijne 
woonomgeving. Kijkt u ook eens op www.respectus.nl, waar we leuke en praktische 
nieuwsberichten met u delen.  

In dit jaarverslag leest u meer over de activiteiten van Respectus in verslagjaar 2023.

Met hartelijke groet,

Carina Mens,
voorzitter
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Respectus over 2023: brede inzet voor volkshuisvesting 
Samenwerken met andere huurdersverenigingen, zoals met de huurdersraad Vidomes 
en binnen de Sociale Huurdersorganisaties Haaglanden, was afgelopen jaar een thema 

voor Respectus. ‘Door met elkaar te overleggen, leer je nieuwe dingen en samen staan we 
sterk in het overleg naar gemeenten en corporaties.’
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Dat zeggen Carina Mens (voorzitter) en Annelies Oudshoorn 
(penningmeester) van Respectus. ‘Ik vind de volkshuisvesting een 
boeiende wereld’, aldus Carina, ‘zeker omdat wij ons verdiepen in 
de achtergronden van bepaalde keuzes en regelgeving. Dit om het 
huurdersbelang goed te kunnen verdedigen.’ ‘Het is onvoorstelbaar 
hoeveel raakvlakken binnen de samenleving volkshuisvesting heeft’, 
beaamt Annelies.

Energie- en woonlasten
In het afgelopen jaar kreeg Respectus de adviesaanvraag over 
de begroting 2024 en de meerjarenbegroting 2024-2027 van 
WoonInvest. Verder voor de huuraanpassing 2023. ‘Wij hebben 
daarin gepleit voor meer nuance. Om huurders in een woning met 
E-, F- of G-label geen huurverhoging te geven, zeker gezien de 
hoge energielasten. Helaas heeft WoonInvest toch gekozen voor 
de maximale wettelijk toegestane huurverhoging. Wel investeert 
de corporatie in isolatie van woningcomplexen waardoor de 
energielasten – en daarmee op termijn de woonlasten - zouden 
moeten dalen.’ 

Tegemoetkoming bij verduurzamen
Annelies: ‘Ook kregen we een adviesaanvraag over de verduurzaming 
van woongebouwen. We hebben daarin gepleit voor een subsidie 
of tegemoetkoming voor bepaalde aanschafkosten die verband 
houden met de overgang van gas naar elektra, denk aan een nieuwe 
kookplaat. Hierop is nog geen reactie gekomen.’ Een ander advies 
ging over huurvoorwaarden en de huurovereenkomst. Hoewel 
WoonInvest alles volgens de wettelijke kaders doet, vinden wij de 
voorwaarden vaak wat scherp geformuleerd. We hebben verzocht 
hierin nuance aan te brengen. In de huurovereenkomst is nu ook 
opgenomen dat huurders lid kunnen worden van huurdersvereniging 
Respectus.’

Bod van de corporatie
‘Respectus kreeg in het verslagjaar ook een adviesaanvraag voor 
het bod dat WoonInvest aan de gemeenten Leidschendam-Voorburg 

Annelies Oudshoorn (links) en Carina Mens: ‘Het vrijwilligerswerk voor 
Respectus brengt ons in contact met vele facetten in de samenleving.’
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en Den Haag moet doen. Een bod is een overzicht van 
voorgenomen werkzaamheden, zo zegt de Woningwet. 
Kortom, de corporatie moet aangeven hoe zij wil meehelpen 
om lokale volkshuisvestingsdoelen te realiseren. Respectus 
let daarbij vooral op het aantal sociale huurwoningen’, aldus 
Carina.

Speciale groepen huisvesten
‘We hebben verder voor de prestatieafspraken het thema 
‘speciale groepen huisvesten’ aangekaart. Kijk daarbij ook eens 
naar particuliere vastgoedbezitters, in plaats van alleen naar 
corporaties en hun woningbezit’, aldus Carina. ‘Het probleem 
van die huisvesting wordt gemakkelijk door gemeenten bij 
corporaties gelegd, en daarmee neemt de druk op het sociale 
woningbestand toe.’

Portefeuillestrategie
Een andere vooruitblik betrof de adviesaanvraag over de 
portefeuillestrategie 2023-2030 en een vooruitblik naar 2050. 
‘Dit betreft dus echt een langetemijnvisie van WoonInvest op 
haar woningbezit’, legt Annelies uit. ‘Wij staan achter de focus 
op onderhoud van het bestaande bezit en verduurzaming. 
Zeker met het oog op de plannen dat vanaf 2028 geen 
woningen meer verhuurd mogen worden met een slecht 
energielabel (E,F,G).’

Steun voor leefbaarheid
Annelies: ‘We merkten verder in het verslagjaar dat huurders 
ons steeds beter weten te vinden voor het leefbaarheidsbudget. 
Dus dat is fijn. Zo steunden we Sterk voor Noord in 
Leidschendam bij buurtevenementen, de Kersengaarde 
Voorburg voor de kerstbijeenkomst en droegen we bij aan 
gordijnen voor de Kroonkurk, dat is de ontmoetingsruimte in 
de Paal van Kroon in Voorburg. Verder ondersteunden we de 
bewoners van de Prins Bernhardlaan bij het onderhoud van de 
gezamenlijke tuin en droegen we bij aan het wijkfeest in de 
Prinsenhof Leidschendam en ‘Eid al Fitr’ in de Groene Loper in 
Voorburg.

Sociaal plan Nieuwstraat/Venestraat
Een ander thema was het sociaal plan voor de bewoners 
die aan de Nieuwstraat en Venestraat Leidschendam plaats 
moesten maken voor nieuwbouw. Respectus was hierbij 
betrokken door controle van het sociaal plan op wat wettelijk 
moet en wat is toegestaan. Inmiddels is de nieuwbouw van De 
Bres, zoals het project heet, begonnen. WoonInvest en Vidomes 
en Boele & van Eesteren bouwen er 90 huurappartementen. 
De woningen die aan de Nieuwstraat en Venestraat stonden, 
zijn naoorlogse portiek-etagewoningen. Carina: ‘Uit grondig 
onderzoek bleek dat renovatie niet tot de gewenste verbetering 
van het wooncomfort zou leiden. Daarom is gekozen voor 
sloop en nieuwbouw. Er komen moderne energiezuinige 
woningen. Respectus is blij met de keuze voor twee-, drie- en 
vierkamerappartementen in de sociale- en middenhuur. Daar is 
grote behoefte aan. In de woongebouwen is een lift aanwezig.’ 

Oranjekwartier
Annelies: ‘We houden verder de vinger aan de pols voor de 
woningen in het Oranjekwartier in Voorburg. In november 
2022 zijn deze door de gemeente Leidschendam-Voorburg 
aangewezen als gemeentelijk monument. WoonInvest voert 
een haalbaarheidsstudie uit om nieuw inzicht te geven over 
de toekomst van deze woningen, op basis van de toegekende 
monumentenstatus. Zij beoordeelt het noodzakelijk onderhoud, 
nu er niet meer gesloopt gaat worden.’
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Veilige ruimten
‘Houd de gemeenschappelijke 
ruimte vrij en opgeruimd. 
Spullen in gemeenschappelijke 
ruimten en trappenhuizen 
leiden tot gevaarlijke 

valpartijen. Ook hulpdiensten kunnen
niet snel (genoeg) ter plaatse zijn.’

Carina Mens, voorzitter Respectus

Groen doen we samen
‘Gedrag van mensen is de 
belangrijkste component als het 
gaat om een duurzame wereld. 
Elke kleine bijdrage helpt. Zet geen 

apparaten op standby, scheid uw afval en vervang 
een tegel door groen. Samen zijn we sterk!’ 

Annelies Oudshoorn, penningmeester Respectus

Duurzame woongebouwen
‘Respectus juicht de duurzaamheids-
projecten van WoonInvest toe. Ze 
dragen bij aan een groenere aarde, 
meer comfort voor huurders en besparing in 
energie en de kosten daarvoor.’

Ton Melkert, bestuurslid Respectus

Leve de leefbaarheid
‘Heeft u een WoonIdee? Respectus draagt graag 
financieel bij aan leefbare wijken. Dus heeft u een 
idee dat het complex verfraait of een activiteit die de 
saamhorigheid in uw wijk verhoogt, vertel het ons!’

Joyce de Brieder-Noordam, bestuurslid Respectus

Prettige buurt
‘Beter een goede buur, dan een verre vriend. 
Kijk eens om naar de buren, meld het even als u 
een feestje geeft, zet de afvalbak terug of vraag 
hoe het gaat. Kleine gebaren hebben een groot 
effect op een prettige buurt .’ 

Jan Hendriks, aankomend bestuurslid Respectus

bestuur  
in beeld

7 JAARVERSLAG RESPECTUS 2023



Op de hoogte met Respectus
Respectus liet aan tafel bij WoonInvest van zich horen in het verslagjaar en ook richting 
de huurders communiceerden we actief. Een greep uit de berichten van afgelopen jaar, die 

aansloten op landelijk nieuws en lokale gebeurtenissen.

Paul Derks overleden

Met fijne herinneringen kijken wij terug op de vriendschap en samenwerking die wij bij 
Respectus hadden met onze Paul. Helaas is Paul Derks op 21 mei 2023 heengegaan. 
Hij was de drijvende kracht achter Respectus en zo’n tien jaar de voorzitter. Met veel 
bevlogenheid zette hij zich in voor de sociale huurders in Leidschendam-Voorburg en 
omgeving. Hij had vele contacten in de lokale gemeenschap, van beleidsambtenaren 
tot buurtgenoten en van bewonerscommissies tot regionale huurdersorganisaties. Altijd 
met één doel: opkomen voor huurders, en altijd op een humoristische en harmonische 
manier. We missen in hem een fijne voorzitter, de laatste periode vicevoorzitter, een 
trouwe vriend en een man die zich inzette voor de medemens.

Iedereen doet mee

Respectus vindt het belangrijk dat iedereen op een goede manier mee kan doen in 
de samenleving. Daarom berichtten we in april 2023 over regelingen voor minima, 
de bijzondere bijstand en het verschil tussen deze financiële ondersteuningen. De 
gemeente biedt verschillende regelingen voor minima. Het Kindpakket helpt ouders 
bij het betalen van spullen voor hun kinderen. De Ooievaarspas biedt korting op 
bijvoorbeeld het lidmaatschap van een (sport)vereniging. De Gemeentepolis is 
er voor mensen de veel zorgkosten hebben. Respectus stimuleert van harte om 
gebruik te maken van de regelingen als u daar recht op heeft, zodat iedereen ook 
daadwerkelijk op een positieve manier mee kan doen.
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Burgemeester Vroom bezoekt Respectus

Burgemeester Vroom bezocht op 31 augustus 2023 Respectus om kennis te maken en te 
horen wat onze blik is op wonen en wat er eventueel beter kan. Burgemeester Vroom: ‘Bijna 
een derde van onze inwoners woont in een corporatiewoning. Daarom vind ik het goed meer 
te horen over de huurdersverenigingen die verbonden zijn aan de corporaties en de stem 
van de huurders laten horen.’ De bestuursleden van Respectus spraken met de burgemeester 
over de rol van Respectus, leefbaarheid, sociaal contact en over hoe de schaarse bouwgrond 
in de gemeente goed benut kan worden. Voorzitter Carina Mens gaf aan het programma 
Sterk voor Noord krachtig te vinden en pleit voor ‘leren en kopiëren’ in andere wijken.

Spoel kranen door

Respectus draagt graag bij aan veilig en gezond wonen. Daarom deelden we regelmatig tips 
die u zelf makkelijk thuis toepast. In augustus waarschuwden we huurders om na hun vakantie 
de kranen door te spoelen. Dat verzekert een goede waterkwaliteit en voorkomt ziektes. 
Met twee acties zorgt u thuis voor gezond drinkwater als u langer dan een week afwezig 
bent geweest. Spoel eerst uw toilet door. Draai daarna alle koud- en warmwaterkranen een 
minuut lang open en laat het water stromen. Houd bij het spoelen van de douchekop de kop 
onderwater in bijvoorbeeld een emmer. Het spoelwater kunt u opvangen en gebruiken om de 
planten water te geven of om uw huis schoon te maken. Zo gaat er geen water verloren!

Nieuw meldsysteem voor schade en hinder op straat

Respectus vindt leefbare en schone wijken belangrijk. In oktober van dit verslagjaar wezen we u op het 
nieuwe meldsysteem van de gemeente Leidschendam-Voorburg voor schade en hinder op straat. Met 
het nieuwe systeem moet het voor inwoners makkelijker worden om meldingen te doen en gaat de 
afhandeling sneller. Het online-meldsysteem maakt gebruik van kunstmatige intelligentie. Op basis van 
enkele woorden herkent en categoriseert het de melding en stuurt deze direct naar de juiste afdeling. 
Zo wordt uw melding veelal sneller afgehandeld. Dus ziet u een kapotte lantaarnpaal, een losse 
stoeptegel of een omgewaaide boom? Maak dan een melding via het nieuwe online-meldsysteem!
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Overleggen in 2023: online en offline
Respectus komt op voor de belangen van de huurder. We overleggen daar regelmatig over 

met WoonInvest, andere woningcorporaties en de gemeenten Leidschendam-Voorburg en 
Den Haag. Steeds vaker vinden overleggen online plaats, met name de regionale overleggen.
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ALV 2023
Op de Algemene Ledenvergadering in mei zagen de 
aanwezigen het filmisch jaarverslag van 2022, dat een inkijkje 
gaf in de activiteiten van Respectus tijdens het genoemde 
jaar. Over de uitgaven van Respectus kwamen vragen uit de 
zaal, die naar tevredenheid zijn beantwoord. De Koffiedames 
zorgden voor een luchtige noot met een korte quiz. De 
aanwezige huurders gaven een hartelijk applaus voor het 
verhaal en de foto’s van Stichting Mooi Voorburg. Een extra 
Algemene Ledenvergadering werd gepland in november 
2023, vanwege het beëindigen van de samenwerking met de 
secretaris.

Reguliere Overleggen WoonInvest
De overleggen met WoonInvest vonden plaats op 30 januari, 
3 april, 19 juni en 4 december 2023. Het toekomstplan van 
WoonInvest was een belangrijk onderwerp in de eerste 
vergaderingen. Hierin beschrijft WoonInvest doelen voor 
huurbeleid, strategie, vastgoed en financiën. Het plan kreeg 
de goedkeuring van de Autoriteit Woningcorporaties en 
WoonInvest kwam daardoor niet onder verscherpt toezicht 
te staan. Het verder verbeteren van de samenwerking tussen 
Respectus en WoonInvest was een terugkerend thema. We 
spraken af dat er een jaarplanning komt. Over de afhandeling 
van klachten was Respectus kritisch, de algemene tendens is 
dat bewoners zich niet gehoord voelen door WoonInvest. Een 
gedeelde zorg is het grote personeelsverloop bij WoonInvest. 

Raad van commissarissen
Met de RvC had Respectus overleg in april en september 
2023. Doordat onder meer de rente en bouwkosten flink 
zijn gestegen, is het voor WoonInvest lastig in de toekomst 
binnen de ratio’s te blijven. Ondanks het afschaffen van de 
verhuurdersheffing moet WoonInvest daarom scherpe keuzes 
maken. Nieuwbouw heeft daarom geen prioriteit, de belangen 
van bestaande huurders en onderhoud en verduurzaming 
van de woningvoorraad wel. Respectus heeft aangegeven 
teleurgesteld te zijn dat huurders in huizen met een laag 
energielabel niet tegemoet zijn gekomen in de energielasten.

Prestatieafspraken
De behoefte aan betaalbare starterswoningen blijft 
onverminderd groot. Respectus volgt nauwkeurig hoe het gaat 
met de uitvoering van prestatieafspraken met de gemeenten 
Leidschendam-Voorburg en Den Haag. In Leidschendam-
Voorburg moeten vóór 2026 750 huizen met een lage huur zijn 
gebouwd. De mogelijkheid voor flexwoningen is onderzocht. 
De beoogde locaties worden gebruikt voor vaste woningen. 
In navolging van het programma Sterk voor Noord start in 
Bovenveen het programma Samen Beter.

Andere overleggen
Respectus neemt deel aan overleggen van bewonerscommissies 
en de huurdersraad van Vidomes. Ook zit Respectus aan tafel 
bij de Samenwerkende Huurdersorganisaties Haaglanden 
(SHH). De SHH bestaat uit zeventien huurdersorganisaties in de 
regio Haaglanden en komt op voor de belangen van huurders 
en woningzoekenden. In maart 2024 ondertekende de SHH de 
steunverklaring voor de Woondeal Zuid-Holland.
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Respectus in de kranten
Een pagina speciaal over (sociaal) wonen. U leest deze uitgave van Respectus 
zeven keer per jaar in Het Krantje en het Nieuwsblad Den Haag. Zo ook in 2023! 
De nieuwe voorzitter van Respectus stelde zich voor, we berichtten u over de 
algemene ledenvergadering, de huurverhoging, het landelijk Noodfonds Energie, 
de Blijverslening van de gemeente en de mogeljike hulp van de Seniorenmakelaar. 
Nuttige tips voor huurders dus! Ook kregen we burgemeester Martijn Vroom 
op bezoek, met wie we zaken aangaande de lokale woningmarkt bespraken. 
Verder las u over de kabinetsplannen voor wonen en bouwen, versloegen we de 
algemene ledenvergadering en bespraken we de lokale duurzaamheidsplannen 
met wethouder Marcel Belt. Genoeg gebeurd in 2023 als het om wonen en 
leefbaarheid gaat. U vindt een overzicht van de HOMEPAGES op deze pagina. Ook 
in 2024 komt onze HOMEPAGE weer in de kranten. Leest u mee in Het Krantje 
en het Nieuwsblad Den Haag? En wilt u meer weten? Wij brengen via www.
respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.

Huurdersvereniging Respectus 
Bruijnings Ingenhoeslaan 138
2273 KT Voorburg
T  06 22 21 90 50 (ma t/m do 10-12 uur); 

buiten deze tijden kunt u e-mailen.
E secretariaat@respectus.nl
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HOME            PAGE 
Respectus biedt u een pagina over wonen in de sociale huursector

WORD LID, PRAAT MEE

SECRETARIAAT HUURDERSVERENIGING RESPECTUS
Bruijnings Ingenhoeslaan 138
2273 KT Voorburg
T 06 22 21 90 50 (ma t/m do 10-12 uur); buiten deze tijden kunt u e-mailen.
E secretariaat@respectus.nl

Bestuursleden
Carina Mens, voorzitter
Paul Derks, vicevoorzitter
Laura Ibrahim, secretaris
Annelies Oudshoorn, penningmeester
Ton Melkert, bestuurslid
Joyce de Brieder-Noordam, bestuurslid
Dick Dompeling, bestuurslid

Huurdersvereniging Respectus komt op voor de belangen van sociale huurders in Leidschendam-Voorburg
en Den Haag. We zijn gelieerd aan WoonInvest. Wij brengen u dit jaar zeven edities over onderwerpen die
ons allen bezighouden als het gaat om wonen en zorg, leefbaarheid en duurzaamheid. Leest u mee? 
En wilt u meer weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.   

Carina Mens huurt al veertig jaar van WoonInvest. ‘Ik begon in een flatje op de
Savallelaan in Voorburg en woon nu alweer vele jaren in Oud-Voorburg. Vijf jaar
geleden werd ik bestuurslid van Respectus. Daarmee ging een nieuwe wereld
voor mij open. In mijn werk als rijksambtenaar was ik wel gepokt en gemazeld
in wet- en regelgeving, maar ik had me nog nooit beziggehouden met 
volkshuisvesting.’

Er speelt veel
Nu zij ruim een half jaar voorzitter is van de huurdersvereniging, weet ze:
‘Het onderwerp wonen is complex, maar interessant. Het is de afgelopen jaren
steeds dynamischer geworden; er speelt zo ontzettend veel.’ Voor alle sociale
huurders van WoonInvest in Leidschendam-Voorburg en Den Haag volgt 
Respectus het beleid van de woningcorporatie. Mens: ‘We maken en 
ondertekenen elk jaar met de gemeente en de woningcorporaties Vidomes 
en WoonInvest prestatieafspraken. Vervolgens houden we in de gaten of 
het beleid goed en terecht wordt uitgevoerd.’ Het lidmaatschap van de 
huurdersvereniging kost een huurder slechts 0,50 euro per maand.

Buurtborrels
Waar problemen zijn, kan Respectus helpen oplossen. Via de telefoon en e-mail
(secretariaat@respectus.nl) is de vereniging bereikbaar. 

Carina Mens beantwoordt de telefoon maandag tot en met donderdag tussen
10.00 en 12.00 uur: ‘Hij gaat regelmatig, maar ik wil best vaker gebeld worden
door mensen die onze hulp nodig hebben. Wij kunnen niet alles oplossen, maar
kunnen wel meedenken en hebben goede ingangen bij WoonInvest. Als er een
probleem is, dan kan het helpen dat de verhuurder weet dat wij meekijken.’

Niet alleen bij problemen, maar ook waar huurders een feestje of iets anders
voor de buurt willen organiseren, springt Respectus bij. ‘We hebben een 
zogenoemd leefbaarheidsbudget. Daarmee kunnen we bijvoorbeeld bijdragen
aan buurtborrels, barbecues, vulling voor plantenbakken, et cetera. 
Ons telefoonnummer is 06 22 21 90 50.’

Huurverhoging
De komende maanden staan er belangrijke zaken op de agenda van de 
huurdersvereniging. ‘In februari maakt het Rijk bekend wat de maximale 
huurverhoging mag worden’, legt Mens uit. ‘Wij willen dat WoonInvest die niet
bij alle huurders maximaal gaat toepassen. Wij hebben goede argumenten om
de huren in sommige complexen niet veel te verhogen. Onze ervaring is dat het
nieuwe bestuur van WoonInvest openstaat voor onze argumenten.’

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

De nieuwe voorzitter van Respectus, Carina Mens: ‘Het onderwerp wonen is complex, maar interessant.’

‘Bij problemen én feestjes springt Respectus bij’
Lid worden van een huurdersvereniging, waarom zou je dat eigenlijk doen? De nieuwe voorzitter van Respectus, Carina Mens, legt het uit:

‘Het is net als met een inboedelverzekering: die heb je hopelijk nooit nodig, maar het is fijn dat je er een hebt, als er toch eens iets aan de hand is.’

Samen actief voor goed wonen
Voor iedereen een goede woning in een veilige buurt. Dat is wat huurders-
vereniging Respectus nastreeft. Daarvoor zijn ook huurders nodig die 
mee willen denken in bijvoorbeeld participatiegroepen. Aan die vorm van
betrokkenheid gaan Respectus en WoonInvest in 2023 volop aandacht 
besteden. Op die manier krijgen de verhuurder en de huurdersvereniging 
inzicht in wat er leeft en speelt bij huurders. Een voorbeeld van een goed
werkende participatiegroep is de groep huurders in de Leidschendamse 
wijk De Heuvel. Zij houden zich al enige tijd actief bezig met de komende
energietransitie; De Heuvel/Amstelwijk gaat in de komende tien jaar als 
eerste wijk in Leidschendam/Voorburg over op duurzame energie. De wijk
ligt vlakbij een aquathermiebron waarvan gebruik kan worden gemaakt.
Welke andere bronnen geschikt kunnen zijn, is nog in onderzoek.

Groot gemak bij klein onderhoud
Volgens de wet zijn huurders zelf verantwoordelijk voor klein onderhoud
aan de woning. Als er iets stuk is, of niet goed werkt, kan de bewoner dat
soms zelf oplossen. Denk hierbij aan een kapotte lamp, een lekkende kraan,
een verstopte afvoer of een cv-ketel bijvullen. Respectus raadt echter aan
tegen een kleine vergoeding een servicecontract bij de verhuurder af te 
sluiten (zie www.wooninvest.nl/ik-huur/serviceovereenkomst). Het is 
praktisch, scheelt tijd en het voorkomt dat de niet zo handige doe-het-
zelver uiteindelijk toch professionele hulp nodig heeft, waar hoge 
kosten aan verbonden kunnen zijn. Tenslotte nog een tip voor een fris en
comfortabel huis in een koude winter: vergeet niet te ventileren en luchten,
zeker in ruimtes waarin u de was te drogen hangt. Daarmee voorkomt u
schimmelvorming. Ook regelmatig eventjes de verwarming aan is goed 
om het huis droog en schimmelvrij te houden.  

HOME            PAGE 
Respectus biedt u een pagina over wonen in de sociale huursector

WORD LID, PRAAT MEE

SECRETARIAAT HUURDERSVERENIGING RESPECTUS
Bruijnings Ingenhoeslaan 138
2273 KT Voorburg
T 06 22 21 90 50 (ma t/m do 10-12 uur); buiten deze tijden kunt u e-mailen.
E secretariaat@respectus.nl

Bestuursleden
Carina Mens, voorzitter
Paul Derks, vicevoorzitter
Laura Ibrahim, secretaris
Annelies Oudshoorn, penningmeester
Ton Melkert, bestuurslid
Joyce de Brieder-Noordam, bestuurslid
Dick Dompeling, bestuurslid

Huurdersvereniging Respectus komt op voor de belangen van sociale huurders in Leidschendam-Voorburg
en Den Haag. We zijn gelieerd aan WoonInvest. Wij brengen u dit jaar zeven edities over onderwerpen die
ons allen bezighouden als het gaat om wonen en zorg, leefbaarheid en duurzaamheid. Leest u mee? 
En wilt u meer weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.   

‘Vorig jaar hadden we het thema Heden en Verleden’, vertellen Carina Mens,
Paul Derks en Annelies Oudshoorn, bestuursleden van Respectus. ‘We hadden
toen een prachtige presentatie over historisch Leidschendam, en dit jaar zetten
we Voorburg centraal. Dit valt mooi samen met het zestigjarig bestaan van de
Stichting ‘Mooi Voorburg’. Leden van deze stichting nemen ons die avond mee
naar het Voorburg van weleer, met onder meer mooie (film)beelden. Tijdens de
vergadering komen ook de jaarstukken, een dynamische film over Respectus in
2022 en de herverkiezing van bestuursleden aan bod.’

Behoefte aan sociale huurwoningen
‘De huidige ontwikkelingen op de woningmarkt vragen blijvende attentie van
Respectus’, aldus de bestuurders. ‘De behoefte aan sociale huurwoningen blijft
groeien. Het toenemend aantal inwoners, de vergrijzing en nieuwkomers op 
de woningmarkt zijn daar oorzaken van. Ook de steeds wijzigende regelingen
vanuit Den Haag vragen aandacht van Respectus. Wij staan voor het 
belang van de huurders en zijn tegelijkertijd klankbord van woningcorporatie 
WoonInvest. Wij maken ons sterk voor met name kwetsbare groepen, zoals 
ouderen, starters, eenoudergezinnen en gehandicapten. Hoe meer huurders lid
zijn van Respectus, des te sterker is onze inbreng. We vinden het belangrijk de
leden jaarlijks te ontmoeten. De ALV is daarvoor een uitstekende gelegenheid.’

Stem laten horen
Annelies: ‘Vaak vindt het werk van Respectus achter de schermen plaats. 
Het reageren op adviesaanvragen van WoonInvest en reacties op biedingen van
de corporatie aan de gemeenten Leidschendam-Voorburg en Den Haag zijn
daarvan voorbeelden. Daarin drong Respectus aan op voldoende aanbod in 
de sociale verhuur. Denk ook aan het meedenken over sociale plannen bij 
woningrenovatie in het belang van de huurder of het aandringen op het 
beschikbaar maken van woningen voor ouderen. En zo is er veel meer. 
Vaak onzichtbaar’, zegt Annelies, ‘maar belangrijk om de stem van sociale
huurders te laten horen.’ De strijd voor voldoende betaalbare woningen is 
aan de orde van de dag. 

Huurders van WoonInvest die nog geen lid zijn van Respectus maar daar wel 
interesse in hebben, zijn ook uitgenodigd voor de ALV. ‘Zij dienen zich dan 
wel die avond in te schrijven (lidmaatschap is 50 eurocent per maand). 
Het is immers een ledenvergadering’, aldus voorzitter Carina Mens. Ze wijst 
er ook op dat Respectus-leden die verhuizen van de ene huurwoning van
WoonInvest naar een andere huurwoning van dezelfde verhuurder, 
niet automatisch lid blijven en zich opnieuw moeten aanmelden.

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Wijk- en dienstencentrum Oranjehoek aan de Oranje Nassaustraat in Voorburg.

Leuk programma tijdens ALV Respectus
Elk jaar organiseert Huurdersvereniging Respectus haar Algemene Ledenvergadering (ALV). Dit keer vindt de ALV plaats op woensdag 10 mei 
in Wijk- en Dienstencentrum Oranjehoek. De activiteiten van de vereniging, een leuke act van de Koffiedames en de historie van Voorburg staan centraal. 
Alle leden zijn welkom.

Steun uit Noodfonds
Als een te groot deel van uw inkomen opgaat aan de energierekening, dan
betaalt het Tijdelijk Noodfonds Energie mee. De rekening moet hoger zijn dan
10 tot 13 procent van het gezamenlijk bruto-inkomen. Huishoudens die aan
alle voorwaarden voldoen, kunnen de steun van het noodfonds aanvragen.
Zij krijgen dan met terugwerkende kracht een bijdrage voor de maanden 
oktober 2022 tot en met maart 2023. U komt voor de steun in aanmerking 
als uw bruto-inkomen per maand lager is dan € 2.980 (alleenstaand) of 
€ 3.794 (samenwonend). U moet zelf een contract voor gas, stroom 
en/of stadswarmte hebben bij een energieleverancier. 
Voor meer informatie: noodfondsenergie.nl.
Wie er zelf niet uitkomt, kan terecht bij het PING (Persoonlijk in Geld)-loket
van de gemeente in de Bibliotheek aan de Vliet, Fluitpolderplein 5 in 
Leidschendam. Het loket is elke maandag van 10.00 tot 12.00 uur open.

Huren beperkt omhoog en soms omlaag

Sociale huurders kunnen dit jaar op 1 juli een huurverhoging van maximaal
3,1 procent krijgen. De huurverhoging volgt de gemiddelde loonstijging en
niet de inflatie, die in 2022 met ruim 11 procent erg hoog was. Voor sociale
huurders met een relatief hoog inkomen is een ander wettelijk maximum
vastgesteld. Een huurverhoging van maximaal 50 euro geldt voor een-
persoonshuishoudens met een inkomen hoger dan 48.836 euro of 
meerpersoonshuishoudens met een inkomen hoger dan 56.513 euro. 
De maximale verhoging van 100 euro geldt voor eenpersoonshuishoudens
met een inkomen hoger dan 57.573 euro of meerpersoonshuishoudens met
een inkomen hoger dan 76.764 euro. Wie een laag inkomen heeft en meer
dan 575 euro huur betaalt, komt in aanmerking voor een eenmalige 
huurverlaging. Meer informatie en voorbeeldbrieven voor een aanvraag
komen beschikbaar op www.woonbond.nl.

HOME            PAGE 
Respectus biedt u een pagina over wonen in de sociale huursector

Word lid, praat mee!

SECRETARIAAT HUURDERSVERENIGING RESPECTUS
Bruijnings Ingenhoeslaan 138
2273 KT Voorburg
T 06 22 21 90 50 (ma t/m do 10-12 uur); 

buiten deze tijden kunt u e-mailen.
E secretariaat@respectus.nl

Bestuursleden
Carina Mens, voorzitter
Laura Ibrahim, secretaris
Annelies Oudshoorn, penningmeester
Ton Melkert, bestuurslid
Joyce de Brieder-Noordam, bestuurslid
Dick Dompeling, bestuurslid

Huurdersvereniging Respectus komt op voor de belangen van sociale huurders in Leidschendam-Voorburg
en Den Haag. We zijn gelieerd aan WoonInvest. Wij brengen u dit jaar zeven edities over onderwerpen die
ons allen bezighouden als het gaat om wonen en zorg, leefbaarheid en duurzaamheid. Leest u mee? 
En wilt u meer weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.   

De Koffiedames zorgden voor een vrolijke noot en heetten de bezoekers 
welkom. Zo hadden zij al direct een ware koffiebeleving, met liefde en aandacht
gezet! Voorzitter Carina Mens opende de vergadering op 10  mei 2023, die de
leden vertelde over het afgelopen Respectus-jaar. Op de notulen waren, met
dank aan de secretaris, geen aanvullingen. De voorzitter deed nog enkele me-
dedelingen en wees huurders op de website respectus.nl. ‘Daarop staan actuele 
berichten en tips over zaken als huursubsidie en toeslagen, die handig zijn 
om te weten. Het lidmaatschap van Respectus is verder slechts 50ct per maand
(voor huurders WoonInvest). Goed dus om lid te worden en de stem van 
huurders te laten horen.’ 

Veel kennis in de zaal
De kascommissie liet daarna weten dat alle stukken over 2022 in orde zijn 
bevonden, met een welverdiend applaus voor de penningmeester. Na de pauze
gingen de Koffiedames verder met een korte quiz om de kennis over wonen 
en corporatieland te testen. Vragen als: wat is een kangoeroewoning? Hoeveel
woningen heeft woningcorporatie WoonInvest? Maar ook wanneer de fusie was
tussen Leidschendam en Voorburg en welke bekende DJ geboren is in Voorburg.
Er bleek veel kennis in de zaal aanwezig.

Verleden van Voorburg
Daarna nam Marie-Thérèse Ford van de Stichting ‘Mooi Voorburg’ het woord.

Doken we de vorige ALV in de geschiedenis van Leidschendam, deze keer 
was Voorburg aan de beurt. Zij nam ons mee vanaf 1712, met nog veel 
weilanden rondom Voorburg en de trekvaart (Vliet) die duidelijk het landschap
doorsneed. Tot 1910 was er zelfs een insteekhaven in de huidige Kerkstraat.
Vanaf 1901 kreeg je de Woningwet, om een einde te maken aan de soms 
nog armoedige leefomstandigheden. Zo werd aan de Oranjelust in 1911 een 
woningcomplex gebouwd en in 1923 aan de Emmastraat en omgeving. 
Inmiddels is de Emmastraat als gemeentelijk monument aangewezen. 
Ze eindigde de presentatie met de nieuwbouw de Herentuyn in Huygens-
kwartier Voorburg, die momenteel in voorbereiding is, en het behoud van 
het historische trafohuisje (aan de Vlietstraat). ‘Zo proberen wij als Stichting
‘Mooi Voorburg’ bij te dragen aan de overlevering van de historie van onze
mooie gemeente.’

Benoeming bestuur
Carina Mens vervolgde de ALV met de (her)benoeming van bestuursleden 
van Respectus. Dit zijn mevrouw J. de Brieder-Noordam (bestuurslid),
mevrouw L. Ibrahim (secretaris), mevrouw  A. Oudshoorn (penningmeester) en
als nieuw bestuurslid de heer D. Dompeling. De leden stemden unaniem voor
alle (her)benoemingen. De leden kregen nog ‘een uitzwaai met een aardigheid’
van de Koffiedames. Op naar volgende succesvolle Respectus-jaren.  

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Betrokken huurders tijdens de ALV in Wijkcentrum Oranjehoek.

ALV in Wijkcentrum Oranjehoek.

Drukbezochte Algemene Ledenvergadering Respectus
Wijkcentrum Oranjehoek in Voorburg vormde het decor voor de Algemene Ledenvergadering (ALV) van Respectus. Tientallen huurders vonden de 

weg naar het gezellige wijkcentrum in het Oranjekwartier.

Paul Derks, vicevoorzitter van 
Respectus overleden

Met fijne herinneringen kijken wij terug op de vriendschap en 
samenwerking die wij bij Respectus hadden met onze Paul. We moeten 
helaas mededelen dat Paul Derks op 21 mei 2023, in het bijzijn van zijn 
familie, is heengegaan. Hij was de drijvende kracht achter Respectus en 
zo’n tien jaar de voorzitter. Met veel bevlogenheid zette hij zich in voor de
sociale huurders in Leidschendam-Voorburg en omgeving. Stapels met 
adviesaanvragen, sociale statuten en wat al niet meer nam hij door. Hij 
had vele contacten in de lokale gemeenschap. Altijd met één doel: opkomen
voor huurders, en altijd op een humoristische en harmonische manier. 
We missen in hem een fijne voorzitter, de laatste periode vicevoorzitter, 
een trouwe vriend en een man die zich inzette voor de medemens.
Paul, we zullen je missen!

Namens bestuur Respectus,
Carina Mens

Eindafrekening servicekosten komt eraan

Deze maand krijgen alle huurders van WoonInvest de eindafrekening van 
de servicekosten. Het kan voorkomen dat huurders extra moeten betalen,
sommigen krijgen geld terug. Respectus licht graag een en ander toe. 
Servicekosten zijn een onderdeel van de huur; daaronder vallen bijvoorbeeld
de schoonmaak van en verlichting in hal en trappenhuis, onderhoud van 
de gemeenschappelijke tuin en de stookkosten en kosten voor water en 
elektriciteit. U betaalt elke maand een voorschot. Vóór 1 juli berekent 
WoonInvest de echte kosten. Wie het niet eens is met de servicekosten 
of de eindafrekening, kan contact opnemen met de klantenservice van 
WoonInvest en daarna eventueel een uitspraak aan de Huurcommissie 
vragen. Kijk voor meer info op de website van Respectus (onder Nieuws).
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Bent u 55 jaar of ouder en past uw woning niet goed meer bij uw situatie? 
Dan kunt u de hulp inschakelen van de seniorenmakelaar van WoonInvest, 
Moniek van der Ploeg. Zij kijkt samen met u wat de mogelijkheden zijn. 
De seniorenmakelaar helpt mensen graag bij het vinden van een plek waar ze
zich thuis voelen. Voorwaarde is dat u een schaarse woning van WoonInvest
achterlaat en ingeschreven staat bij Woonnet Haaglanden. Doorstroming maakt
de wat oudere huurder blij, omdat de woning beter past. Bijvoorbeeld met een
lift, gelijkvloers of zonder onderhoud aan de tuin. Met de grotere woning die
vrijkomt, is een gezin blij. 

Toekomstige woonwensen
Respectus brengt dit graag onder uw aandacht omdat in de regio al langdurig
sprake is van een lage mutatiegraad. Daardoor komen onvoldoende sociale
huurwoningen beschikbaar. Daarnaast kunnen senioren in een passende 
woning vaak langer zelfstandig en prettig thuiswonen. Iedereen blijft toch
graag in zijn eigen buurt of woonplaats. Samen met de seniorenmakelaar
maakt u uw toekomstige woonwensen inzichtelijk. 

Wanneer komt u in aanmerking?
U komt in aanmerking voor hulp van een seniorenmakelaar, als u minimaal 

55 jaar oud bent en woont in een sociale huurwoning van WoonInvest. Verder
heeft u een eengezinswoning van minimaal 65m2 of een ander type woning
van minimaal 80m2 met minimaal drie slaapkamers. In het gesprek komen 
de woonwensen en financiële situatie aan bod, maar ook beantwoordt de 
seniorenmakelaar vragen of komen belemmeringen aan bod. Mensen zien er
soms tegenop hun huis weer in oorspronkelijke staat te brengen of ze zien op
tegen een verhuizing. De seniorenmakelaar kan vertellen welke hulp er is en
het gemakkelijker voor u maken. Denk ook aan vragen als: wat is het aanbod
van seniorenwoningen in Leidschendam-Voorburg en wat moet ik doen om
daarvoor in aanmerking te komen? Seniorenwoningen zijn onder meer aan 
de Klaverweide in Voorburg, Vlieterhove in Leidschendam en aan de 
Watervogelstraat in Leidschenveen.

Een afspraak maken
Een afspraak met een seniorenmakelaar maakt u door telefonisch contact op 
te nemen met de klantenservice van WoonInvest via 070 301 11 00 of stuur een
e-mail aan seniorenmakelaar@wooninvest.nl. De seniorenmakelaar neemt 
vervolgens contact met u op voor het maken van een afspraak voor een 
vrijblijvend gesprek, dat kan telefonisch of bij u thuis.

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Seniorenwoningen aan de rand van Leidschenveen aan de Watervogelstraat, vlakbij de Driemanspolder.

Doorstroommakelaar helpt bij vinden geschikte woning
Wilt u verhuizen en kunt u wel wat hulp gebruiken? Denkt u wel eens na over verhuizen naar een kleinere gelijkvloerse woning, maar u weet niet hoe u dit aan moet

pakken? Zou u een vrijblijvend kosteloos advies willen? Respectus wijst u graag op de seniorenmakelaar van WoonInvest, ook wel doorstroommakelaar genoemd.

Zelfstandig blijven wonen

Bent u door een beperking niet in staat om op een gewone manier in uw
woning te wonen? En kunt u dit niet op eigen kracht of met hulp van 
anderen oplossen? Misschien komt u in aanmerking voor een woonvoorzie-
ning. Bijvoorbeeld een traplift, aanpassingen aan badkamer of keuken of
een speciaal aangepaste douche- of toiletstoel. Vraag een gesprek aan 
bij de gemeente Leidschendam-Voorburg, dan kunt u samen met een 
Wmo-consulent kijken of en hoe u geholpen kunt worden. U kunt op 
twee manieren Wmo-ondersteuning krijgen: zorg in natura (ZIN) of een
persoonsgebonden budget (PGB). Kijk voor meer informatie en voorwaar-
den op: www.lv.nl/hoe-werkt-de-wmo. Gaat u verhuizen en heeft u een
woningaanpassing nodig? Respectus adviseert om de gemeente vóórdat u
de woning accepteert te laten controleren of de nieuwe woning past bij uw
situatie. Want de gemeente vergoedt alleen kleine aanpassingen.

Bestuursleden gezocht

De rol van huurdersverenigingen wordt steeds groter. Om al dat werk te 
kunnen doen, zijn wij op zoek naar versterking binnen ons huidige bestuur.
Bent u huurder van WoonInvest en lid van, of wilt u lid worden van, 
Huurdersvereniging Respectus, dan zijn we op zoek naar u!

Kandidaat-bestuursleden beschikken over:
l administratieve vaardigheden
l goede sociale contacten
l feeling met de volkshuisvesting
l basiskennis van de computer
l goede teamspirit

Wij bieden kandidaten een proefperiode van een half jaar, 
waarin zij kunnen ervaren wat het werk inhoudt. Hoewel we geen klachten-
bureau zijn en zeker ook niet willen zijn, proberen we te helpen bij situaties,
die problematisch zijn voor huurders. Als huurdersvereniging beschouwen 
we ons zelf als een soort vakbond voor huurders. Wij proberen de belangen
van de huurders zo te behartigen, dat zij zo goed en prettig mogelijk kunnen
wonen. Dat er een grote druk ligt op de betaalbaarheid van huurwoningen
baart ons zorgen. De enorme wachtlijst die er is en het stagneren van 
plannen, mede door het regeringsbeleid, is iets wat wij meenemen in 
onze overleggen. We nodigen belangstellenden uit contact op te nemen 
met Carina Mens: cm@respectus.nl. 
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‘De wooncorporaties hebben lokaal een belangrijke rol. Daarom vind ik het
goed meer te horen over huurdersverenigingen die de stem van  huurders laten
horen.’ Carina Mens, voorzitter Respectus: ‘Wij zijn gelieerd aan WoonInvest,
een corporatie met ruim 8.500 woningen. Gemiddeld wonen er 2,12 mensen 
in een Nederlands huishouden, dus dat gaat om bijna 20.000 inwoners.’

Vakbond en klankbord
‘Wij kijken kritisch mee naar de portefeuillestrategie van WoonInvest, het 
verhuurbeleid, toekomstplannen en de meerjarenbegroting van de corporatie.
Wij zijn een soort vakbond voor de huurders en tegelijk klankbord voor 
WoonInvest. We komen op voor betaalbare en bereikbare woningen in onze
gemeente.’ ‘En dat is best lastig in een gemeente waarin de bouwgrond schaars
is’, zegt Vroom. ‘De gemeente wil meer toe naar gebiedsontwikkeling waarin zij
de bouwopgave, de kwaliteit groen van de openbare ruimte, het klimaat en de
bereikbaarheid integraal bekijkt. Nu zijn alle straten ‘versierd’ met blik, maar
hoe kijkt de toekomstige generatie daar tegenaan?’ Dick Dompeling, bestuurs-
lid Respectus: ‘Wij vinden het huisvesten van mensen belangrijker dan auto’s.
Kijken naar de gemeentelijke parkeernorm kan hierin wellicht ruimte bieden.’

Sociale samenhang
Joyce de Brieder, bestuurslid Respectus, vertelt dat er een potje ‘WoonIdee’ 
is waar huurders geld kunnen aanvragen voor projecten van algemeen 
belang voor het complex of de wijk. Dat mogen sinds begin 2022 ook weer

buurtfestiviteiten zijn.’ Burgemeester Vroom: ‘Ook ontmoetingsplekken als 
verenigingen, buurthuizen en kerken spelen een rol in de sociale samenhang.
We zijn als gemeentebestuur heel blij als inwoners daarin iets extra’s voor de
gemeenschap doen. ‘Voor mij ook reden om bestuurslid te zijn van Respectus’,
beaamt Ton Melkert. ‘Je wilt iets doen voor de maatschappij.’

Leren en kopiëren
Annelies Oudshoorn, penningmeester Respectus, benoemt nog de succesvolle
samenwerking binnen de Samenwerkende Huurdersorganisaties Haaglanden
(SHH). ‘We leren daarin veel van elkaar en samen zijn we sterker.’ Carina vindt
verder het programma Sterk voor Noord in Leidschendam krachtig. ‘Hoewel er
nog best wat moet gebeuren, zou een dergelijk programma ook goed zijn voor
het Voorburgse Bovenveen: ‘leren en kopiëren’.’

Taken en knaken
De burgemeester benoemde een belangrijke boodschap voor het Rijk in zijn
gemeentelijke column: ‘Als we taken krijgen, dan ook de knaken.’ Volgens de
Nationale Woon- en Bouwagenda moeten van de 900.000 woningen die tot 
en met 2030 gebouwd worden, 600.000 woningen betaalbaar zijn en 250.000
sociale huurwoningen. ‘Een mooi streven’, vindt Respectus, ’maar daarvoor is
geld en versoepeling van (bouw)regels nodig. De 1,75 miljard voor de nationale
woningbouwimpuls en het afschaffen van de verhuurdersheffing zijn een goed
begin.’ 

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Carina Mens, voorzitter Respectus en burgemeester Vroom voor het Respectus-kantoor in Voorburg.

Burgemeester Vroom bezoekt Respectus: ‘Taken en knaken’
Burgemeester Martijn Vroom bezocht onlangs Huurdersvereniging Respectus. ‘Ik vind het leuk om te horen wat jullie bezighoudt, 

wat jullie blik is op wonen en wat eventueel beter kan.’

Kabinetsplannen voor wonen en bouwen

Als koopkrachtmaatregel voor de laagste inkomens, verhoogt het kabinet 
de huurtoeslag met ruim € 30 per maand voor 1,5 miljoen huishoudens. Het
maakt hier jaarlijks € 750 miljoen voor vrij. De stijging van de huurtoeslag
moet huishoudens met een laag inkomen extra steun geven in dure tijden.
Ook worden maatregelen genomen om meer betaalbare woningen te 
bouwen. De woningbouwimpuls krijgt een zesde ronde, waar het kabinet 
€ 300 miljoen voor vrijmaakt. Hiermee kunnen gemeenten sneller starten
met bouwen, of nieuwe woningen betaalbaarder maken. Bouwprojecten 
die al gestart zijn maar door geldgebrek dreigen te moeten stoppen, 
kunnen onder voorwaarden een beroep doen op een speciale subsidie, 
de Startbouwimpuls. Meer informatie op www.respectus.nl 
(onder Nieuws, Prinsjesdag).

Bestuursleden gezocht

De rol van huurdersverenigingen wordt steeds groter. Om al dat werk te 
kunnen doen, zijn wij op zoek naar versterking binnen ons huidige bestuur.
Bent u huurder van WoonInvest en lid van, of wilt u lid worden van, 
Huurdersvereniging Respectus, dan zijn we op zoek naar u!

Kandidaat-bestuursleden beschikken over:
l administratieve vaardigheden
l goede sociale contacten
l feeling met de volkshuisvesting
l basiskennis van de computer
l goede teamspirit

Wij bieden kandidaten een proefperiode van een half jaar, 
waarin zij kunnen ervaren wat het werk inhoudt. Hoewel we geen klachten-
bureau zijn en zeker ook niet willen zijn, proberen we te helpen bij situaties,
die problematisch zijn voor huurders. Als huurdersvereniging beschouwen 
we ons zelf als een soort vakbond voor huurders. Wij proberen de belangen
van de huurders zo te behartigen, dat zij zo goed en prettig mogelijk kunnen
wonen. Dat er een grote druk ligt op de betaalbaarheid van huurwoningen
baart ons zorgen. De enorme wachtlijst die er is en het stagneren van 
plannen, mede door het regeringsbeleid, is iets wat wij meenemen in 
onze overleggen. We nodigen belangstellenden uit contact op te nemen 
met Carina Mens: cm@respectus.nl. 

HOME            PAGE 
Respectus biedt u een pagina over wonen in de sociale huursector

Duurzame feestdagen!

SECRETARIAAT HUURDERSVERENIGING RESPECTUS
Bruijnings Ingenhoeslaan 138
2273 KT Voorburg
T 06 22 21 90 50 (ma t/m do 10-12 uur); 

buiten deze tijden kunt u e-mailen.
E secretariaat@respectus.nl

Huurdersvereniging Respectus komt op voor de belangen van sociale huurders in Leidschendam-Voorburg
en Den Haag. We zijn gelieerd aan WoonInvest. Wij brengen u dit jaar zeven edities over onderwerpen die
ons allen bezighouden als het gaat om wonen en zorg, leefbaarheid en duurzaamheid. Leest u mee? 
En wilt u meer weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.   

Marcel Belt is wethouder in Leidschendam-Voorburg met duurzaamheid en 
klimaat in zijn portefeuille. Respectus vroeg hem naar de duurzame acties op
lokaal gebied. ‘We gaan een compleet duurzaamheidsprogramma uitvoeren.
Hierin gaat het niet alleen om de energietransitie, maar ook om klimaat-
adaptatie, vergroening, biodiversiteit en circulariteit. We willen de lucht- en 
waterkwaliteit in onze mooie gemeente verbeteren, en ook werkt de gemeente
aan eigen energieneutraal vastgoed. Wat ik vooral belangrijk vind, is dat we
verduurzaming samen met inwoners doen. Elke bijdrage telt, van het isoleren
van je woning tot een regenton in je tuin’

Leefbaar en gezond
‘Als het gaat om wonen, streven we naar een leefbare, gezonde woonomge-
ving. Hier zetten we stevig in op het isoleren van woningen. In de lokale 
prestatieafspraken, waarbij ook Respectus is betrokken, maken we concrete 
afspraken over verduurzaming van woningen. Door isolatie verbetert het 
leefmilieu in de woning – denk aan minder schimmelvorming – en het verlaagt
de energielasten, en dus de totale woonlasten. De gemeente werkt hiervoor
samen met woningcorporaties, huurdersverenigingen en inwoners zelf. 
We hebben afgesproken dat alle woningen eind 2026 gemiddeld het energie-
label B hebben.’ Woningcorporatie WoonInvest voert bij 1.676 woningen 
maatregelen uit om dit te realiseren. Sommige complexen zijn al in uitvoering,
zoals aan de Klaverweide in Voorburg, en De Tol en de Prins Fredriklaan in 
Leidschendam. Bij andere complexen onderzoekt de corporatie samen met
bewoners de onderhouds- en verbetermogelijkheden. 

Verduurzaming woningen
‘We investeren samen met de corporaties WoonInvest en Vidomes in de 
verduurzaming van woningen’, vertelt Belt. ‘De gemeente zet energiehulpen in.
Zij gaan langs bij inwoners, gericht op mensen met een laag inkomen en een
hoge energierekening. De energiehulpen adviseren over energiebesparende
maatregelen en voeren die gelijk gratis uit. Denk aan raamfolie, tochtstrips,
brievenbusborstels et cetera. Dit soort kleine maatregelen kunnen veel inwo-
ners ook zelf doen. Daarnaast kan iedereen gratis advies van een ’energiecoach’
krijgen. Deze coach bekijkt welke maatregelen bij uw woning passen. 
Een gesprek aanvragen kan via www.lv.nl/energietransitie (Wat kan ik doen?).
Op deze pagina vindt u ook veel andere doe het zelf-energietips.’ 

Betaalbaar en toekomstbestendig
Belt: ‘Voor de warmtetransitie doen we in de Amstel-/Heuvelwijk een pilot met
alternatieve warmteoplossingen. Grote potentie heeft de aanvoer-waterleiding
van Dunea in combinatie met aardwarmte. In het voorjaar 2024 valt hierover
een beslissing. We willen woonwijken schoon, betaalbaar en toekomst-
bestendig maken. De samenwerking met woningcorporaties en huurders-
verenigingen is daarbij cruciaal.’ Eind november presenteerde de gemeente 
ook het GroenActiePlan. ‘Het is steeds zoeken naar de balans in voldoende 
woningen en behoud van gezond groen. Mijn overtuiging is dat het mogelijk is,
vooral als iedereen zijn steentje bijdraagt.’

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Wethouder Marcel Belt: ‘Elke bijdrage telt!’

Wethouder Belt: ‘Duurzaam doen we samen’
‘Een prettig leefklimaat, lagere woonlasten voor inwoners en bijdragen aan een groenere, leefbare wereld.’ Dat noemt wethouder Marcel Belt 

als positieve gevolgen van duurzaam bezig zijn. ‘En dat moeten we vooral samen doen’.  

Verduurzaming 1.150 woningen

WoonInvest verduurzaamt 1.150 woningen in Voorburg en Leidschendam.
Respectus juicht dit toe omdat het meer comfort voor huurders oplevert en
de energielasten bij normaal gebruik dalen. In de prestatieafspraken tot en
met 2025 is vermeld dat na het uitvoeren van maatregelen op het gebied 
van duurzaamheid de woonlasten van huurders gemiddeld minimaal gelijk 
blijven of dalen. Dit moeten de woningcorporaties borgen. Momenteel zijn
vijf projecten om woningen naar gemiddeld energielabel B te brengen in 
uitvoering of in voorbereiding. De woningen krijgen mechanische ventilatie,
isolatiemaatregelen en HR++-glas. Het verduurzamen van de woningen aan
de Klaverweide in Voorburg is in volle gang, waarbij de aannemer tegelijker-
tijd ook gepland onderhoudswerk doet. De voorbereidingen van het project
aan De Tol in Leidschendam zijn afgerond en de verduurzaming van de 
woningen is daar gestart. Bij drie andere projecten wordt samen met 
bewoners gekeken naar de beste opties voor onderhoud en verduurzaming.
Meer info op www.respectus.nl.

Bestuursleden gezocht

De rol van huurdersverenigingen wordt steeds groter. Om al dat werk te 
kunnen doen, zijn wij op zoek naar versterking binnen ons huidige bestuur.
Bent u huurder van WoonInvest en lid van, of wilt u lid worden van, 
Huurdersvereniging Respectus, dan zijn we op zoek naar u!

Kandidaat-bestuursleden beschikken over:
l administratieve vaardigheden
l goede sociale contacten
l feeling met de volkshuisvesting
l basiskennis van de computer
l goede teamspirit

Wij bieden kandidaten een proefperiode van een half jaar, waarin zij kunnen
ervaren wat het werk inhoudt. Hoewel we geen klachtenbureau zijn en zeker
ook niet willen zijn, proberen we te helpen bij situaties, die problematisch
zijn voor huurders. Als huurdersvereniging beschouwen we ons zelf als een
soort vakbond voor huurders. Wij proberen de belangen van de huurders zo
te behartigen, dat zij zo goed en prettig mogelijk kunnen wonen. Dat er een
grote druk ligt op de betaalbaarheid van huurwoningen baart ons zorgen. 
De enorme wachtlijst die er is en het stagneren van plannen, mede door 
het regeringsbeleid, is iets wat wij meenemen in onze overleggen. 
We nodigen belangstellenden uit contact op te nemen met Carina Mens:
cm@respectus.nl. 

Respectus wenst u 
fijne feestdagen. 

HOME            PAGE 
Respectus biedt u een pagina over wonen in de sociale huursector

Word lid, praat mee!

SECRETARIAAT HUURDERSVERENIGING RESPECTUS
Bruijnings Ingenhoeslaan 138
2273 KT Voorburg
T 06 22 21 90 50 (ma t/m do 10-12 uur); 
buiten deze tijden kunt u e-mailen.
E secretariaat@respectus.nl

Bestuursleden
Carina Mens, voorzitter
Paul Derks, vicevoorzitter
Laura Ibrahim, secretaris
Annelies Oudshoorn, penningmeester
Ton Melkert, bestuurslid
Joyce de Brieder-Noordam, bestuurslid
Dick Dompeling, bestuurslid

Huurdersvereniging Respectus komt op voor de belangen van sociale huurders in Leidschendam-Voorburg
en Den Haag. We zijn gelieerd aan WoonInvest. Wij brengen u dit jaar zeven edities over onderwerpen die
ons allen bezighouden als het gaat om wonen en zorg, leefbaarheid en duurzaamheid. Leest u mee? 
En wilt u meer weten? Wij brengen via www.respectus.nl elke week actuele nieuwsberichten.   

Vroom woont vanaf deze maand met zijn gezin in Leidschendam. Hij vindt 
twee zaken cruciaal om een prettige eigen stek te hebben: diversiteit en natuur.
Die moeten beide in je wijk aanwezig zijn. ‘Ik ben wat dat betreft blij dat veel
groen in Leidschendam-Voorburg net te klein is om te bebouwen. Uit onderzoek
blijkt dat versteende buurten niet goed zijn voor de sfeer. En toch zijn met de
schaarse grond die er is in onze gemeente, nieuwe woningen nodig. Dat vraagt
creativiteit en veel overleg. Het lijkt mij bijvoorbeeld goed om wijken zo divers
te maken, dat je op verschillende leeftijden in de wijk kunt wonen, alleen in een
ander soort huis. Vaak willen ouderen bijvoorbeeld best een grote woning 
achterlaten, maar niet hun buurtje uit.’

Kompas van de leefomgeving
Zodra een omgeving vol is, heeft de overheid een rol. Vroom: ‘Het stimuleren
van bouwprogramma’s, maar wel zodanig dat er voldoende diversiteit en
groen blijft. Daarbij zijn voldoende betaalbare woningen een aandachtspunt.
Extra lastig is dat voor een betaalbare woning altijd geld van iemand anders
nodig is om die te realiseren. Kortom, ook in Leidschendam, Stompwijk en
Voorburg vraagt dit van ons gemeentebestuur volop aandacht. De omgevings-

visie gaat daarin richting geven. Het is een Kompas van de Leefomgeving, met
doelstellingen als een inclusieve en veilige gemeente, in 2050 energieneutraal
zijn en een aantrekkelijke groene woongemeente blijven met drie 
karakteristieke kernen. De gemeente werkt hierin samen met inwoners 
en ondernemingen.’

Fijn wonen
‘Als het om wonen gaat, hebben de corporaties een belangrijke rol. 
Bijna een derde van onze inwoners woont in een corporatiewoning. 
We hebben een goede relatie met de corporaties, zodat we samen tot 
afspraken komen over het percentage sociale woningen, duurzaamheid, 
langer zelfstandig wonen, en veel meer. Ik vind het belangrijk dat huurders-
verenigingen, zoals Respectus, een vaste partij aan tafel zijn. Eigenlijk logisch,
omdat zij de mensen vertegenwoordigen voor wie wij aan het werk zijn. 
Goed ook om met hen de wijk in te gaan. Laat mij kijken door jullie ogen: 
wat vinden jullie belangrijk om nu en in de toekomst fijn te wonen? 
Het belangrijkste vind ik in elk geval een eigen stek op een plek waar ik tot 
rust kom. Dat gun ik iedereen in onze mooie gemeente.’    

Lid worden bij Respectus? 
Kijk op www.respectus.nl (voor huurders WoonInvest).

Burgemeester Martijn Vroom: ‘De gemeente werkt voor de omgevingsvisie graag samen met inwoners en ondernemingen.’

Burgemeester Vroom: ‘een eigen stek waar je tot rust komt’
Burgemeester Martijn Vroom is een ervaringsdeskundige als het gaat om wonen. Hij woonde op veel plekken: van woonboot tot rijtjeshuis en van 
studentenflat tot vrijstaande woning. ‘Ik merkte dat ‘een eigen stekkie hebben op een plek waar je tot rust komt’, eigenlijk het belangrijkste is. 
Dat gun ik iedereen.’ Respectus spreekt de burgemeester op het monumentale Raadhuis. 

Huurverlaging per 1 juli
Voor huurders met een laag inkomen die in een corporatiewoning wonen,
geldt per 1 juli 2023 een huurverlaging. De nieuwe huurprijs geldt voor
510.000 huurders in Nederland. De huurverlaging was eerder gepland voor
2024. Het kabinet en de woningcorporaties kiezen ervoor om de huur-
verlaging te vervroegen. Minister De Jonge: ’Betaalbaar wonen is van groot
belang. Juist mensen met een laag inkomen zijn vaak een te groot deel van
hun maandinkomen kwijt aan huur.’ WoonInvest verlaagt op 1 juli 2023 de
huur naar € 575 voor huishoudens met een sociale huurwoning die minder
verdienen dan 120% van het minimuminkomen. De inkomensgrenzen 
voor huurverlaging verschillen, afhankelijk van de woonsituatie: 
eenpersoonshuishoudens (€ 23.250); eenpersoons-ouderenhuishoudens 
met AOW (€ 24.600); meerpersoonshuishoudens (€ 30.270) en meerper-
soons-ouderenhuishoudens met AOW (€ 32.730).

Meer betaalbare 
woningen in Haaglanden
Peter van Heeswijk (bestuurder WoonInvest) ondertekende samen met de
Zuid-Hollandse bestuurders, minister Hugo de Jonge en sociale verhuurders
de Regionale Realisatieagenda Wonen Haaglanden. Een mooie ambitie om
voor 2030 75.000 woningen te bouwen, waarvan twee derde betaalbaar. 
De helft hiervan wordt door corporaties gebouwd. Samenwerkende 
Huurdersorganisaties Haaglanden (SHH) ondersteunen deze enorme ambitie.
Respectus zit aan tafel bij de SHH en zet zich mede in voor veel betaalbare
woningen. In Haaglanden is een groot woningtekort. In de realisatieagenda
slaan gemeenten, provincie, Rijk en woningcorporaties de handen ineen 
om een oplossing te bieden. Voor de korte termijn zetten partijen in op het
sneller uitvoeren van woningbouwprojecten die al in voorbereiding zijn. 
Hiervoor worden snel en efficiënt te produceren woningcomponenten 
gebruikt. WoonInvest heeft, samen met andere woningcorporaties, 
een aanbesteding gedaan voor de eerste 3.000 woningen.

Minister Hugo de Jonge.


